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INFORMATIVA GENERALE WHISTLEBLOWING – segnalazione di illeciti aziendali 

 
 
 
 
 

Canale di segnalazione interna per i soggetti che intrattengono rapporti con ACM Srl 
 

 
1. Premessa 
La presente informativa è rivolta a tutti i soggetti che si rapportano contrattualmente con ACM Srl – 
Azienda Comunale Manerbio e sono legittimati alla segnalazione di eventuali illeciti aziendali in cui 
fossero direttamente coinvolti o di cui fossero venuti a conoscenza. 
 
La presente informativa ha lo scopo di informare i potenziali soggetti segnalanti in maniera chiara e 
sintetica sul canale di segnalazione messo a disposizione per il whistleblowing, sul suo meccanismo 
di funzionamento, sull’iter procedurale, sui termini di riscontro e sull’osservanza delle disposizioni di 
legge in materia da parte della Società. 
 
L’informativa è messa a disposizione e a conoscenza dei potenziali interessati attraverso: 
 

 Pubblicazione sul sito internet della società ACM Srl nella sezione “Società Trasparente” così 
da essere resa nota ai  dipendenti ed ai soggetti esterni  

 Affissione nelle bacheca della sede amministrativa e presso la farmacia comunale 

 

 
2. Canale di segnalazione 
In ottemperanza agli obblighi di legge, ACM Srl si è dotata di una piattaforma per le segnalazioni di 
illeciti conforme alla direttiva UE e quella sulla Privacy. 
 
Attraverso il portale Whistleblowing, raggiungibile dal sito internet di ACM, il soggetto terzo vittima 
di un illecito aziendale o che sia a conoscenza di un fenomeno di illecito aziendale già avvenuto o 
potenzialmente configurabile in futuro può segnalare il proprio caso, in forma completamente 
anonima oppure, a sua scelta, in forma non anonima. 

 
La segnalazione verrà tempestivamente gestita dal soggetto competente,  RPCT o CdA. 
 
3. Soggetti legittimati 
Sono legittimati all’invio di segnalazioni di illeciti aziendali, tutti i soggetti elencati all’art.3 del 
D.Lgs. 24/2023. A titolo esemplificativo e non esaustivo da parte: 
 

 Dipendenti di ACM Srl – Azienda Comunale Manerbio 

 Liberi professionisti, consulenti, lavoratori autonomi, collaboratori 
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4. Estensione della tutela 
La tutela dei segnalanti è garantita: 
 

 Nel caso di lavoratori dipendenti durante tutta la vigenza del contratto, ivi incluso il periodo 
di prova o durante le fasi di selezione, nel caso di cessazione del rapporto di lavoro oltre la  
fine dello stesso rapporto qualora il lavoratore sia venuto a conoscenza o sia stato vittima di 
illeciti aziendali in concomitanza o successivamente alla cessazione del rapporto di lavoro, 

 Nel caso di liberi professionisti, consulenti, lavoratori autonomi, collaboratori e altri soggetti 
che intrattengano con ACM qualsiasi tipo di rapporto di collaborazione, per tutta la durata 
del rapporto, ivi incluse le fasi precontrattuali e oltre il termine del contratto qualora il 
soggetto sia venuto a conoscenza o sia stato vittima di illecito aziendale in concomitanza o 
successivamente alla cessazione del rapporto. 

 
5.  Tipi di segnalazioni ammesse 
Oggetto della segnalazione possono essere tutti i comportamenti o i fatti che, a aprere del 
segnalante, configurino o siano potenzialmente in grado di configurare illeciti di natura civile, 
penale, amministrativa e contabile e siano lesivi di un interesse pubblico o privato. 
 
6. Iter procedurale 
Il decreto legislativo n.24/2023 ha introdotto nuove e importanti tutele per coloro che segnalano e ha 
obbligato organizzazioni pubbliche e private ad utilizzare modalità anche informatiche e strumenti 
di crittografia per garantire la riservatezza dell’identità del segnalante e di tutti i soggetti menzionati 
nella segnalazione, del contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione. 
 
Il soggetto che intende fare una segnalazione deve accedere al seguente link: 
https://acm.whistleblowing.it/ 

Segnalando attraverso questa nuova piattaforma online che ACM Srl  ha attivato, ci sono molti 
vantaggi per la vostra sicurezza e per una maggiore confidenzialità: 

 la segnalazione viene fatta attraverso la compilazione di un questionario e può essere inviata 
anche in forma anonima; 

 la segnalazione viene ricevuta dal soggetto responsabile per la gestione delle segnalazioni 
(Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza – RPCT negli enti pubblici) 
e gestita garantendo, da un punto di vista tecnologico, la confidenzialità del segnalante e 
della segnalazione; 

 la piattaforma permette il dialogo, anche in forma anonima, tra il segnalante e il responsabile 
per il whistleblowing per richieste di chiarimenti o approfondimenti, senza quindi la 
necessità di fornire contatti personali; 

 la segnalazione può essere fatta da qualsiasi dispositivo digitale (pc, tablet, smartphone), sia 
dall’interno dell’ente che dal suo esterno. La tutela della riservatezza è garantita in ogni 
circostanza. 

 

 

https://acm.whistleblowing.it/
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7. Conservazione della documentazione inerente alle segnalazioni 
Ai sensi dell’art.14 del D.Lgs. 24/2023 le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate 
per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre 5 anni a decorrere 
dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione nel rispetto degli 
obblighi di riservatezza di cui all’art.12  del D.Lgs. 24/2023. 
 
 
8. Osservanza del divieto di atti ritorsivi 
In ottemperanza alle disposizioni di cui all’art.17 del D.Lgs. 24/2023 ACM Srl osserverà il divieto di 
porre in essere qualsiasi atto ritorsivo nei confronti dei segnalanti. 

 

 

 

 


